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AVANT PROPOS

Ce Press Book est avant tout un support permettant de mettre en avant 'actualité de

I'Institution avec un focus sur les faits marquants qui ont jalonné l'année 2023 de CREDIT
ACCESS.

Il résume par des illustrations en images, I'ensemble des actions de communication
entreprises par I'lnstitution sur I'exercice 2023 et relayées dans |la presse écrite et en ligne
pour informer le grand public.
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1. 5E EDITION DES AWARDS DU FINANCEMENT

A l'occasion de la 5e édition des awards du financement, CREDIT ACCESS a remporté le prix de I'innovation
2023 dans le Financement des PME. Une nouvelle distinction, la premiere dans cette catégorie banque et
microfinance combinée, qui vient illustrer de fort belle maniere la dynamique d'innovation dans laquelle s'est
inscrite CREDIT ACCESS depuis quelgques années maintenant.
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1. 3e EDITION DU DINER GALA DU PERSONNEL

Le samedi 04 mars 2023 s'est tenue la troisieme édition du Diner Gala du personnel a I'espace Latrille Events.
Lors de cette soirée, le Directeur Général M. Ali BADINI, a rappelé les faits marquants de I'année écoulée et n'a
pas manqué d'exprimer sa gratitude envers I'ensemble du personnel pour le travail accompli et le dévouement
qui les caractérisent. La cérémonie a vu la participation de certaines personnalités dont la Ministre Martine
Studer, I'ensemble des agences, quelques Clients et les principaux partenaires de CREDIT ACCESS.
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2. OUVERTURE OFFICIELLE DE L’AGENCE
DE KATIOLA

MARS 2023

Le 16 mars 2023, CREDIT ACCESS a procédé a l'inauguration de 'Agence de Katiola située au quartier Lafonkaha
Chateau en face du Centre des Impdts. Cette cérémonie a été marquée par la présence du Sous-Préfet de la
Région du Hambol, du Maire de Katiola, du Maire de Fronan et de bien d'autres invités. Lors de son allocution,
M. Charles MOUNET Directeur Général Adjoint de CREDIT ACCESS a rappelé les orientations stratégiques de
I'Institution et N'a pas manqué de présenter les performances et distinctions obtenues par CREDIT ACCESS.
L'agence de Katiola est ouverte du lundi au vendredi de 08h a 16h et le samedi de 09h a 15h.
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3. OUVERTURE OFFICIELLE DE L'AGENCE
DE KORHOGO

Le samedi 18 mars 2023, la capitale de larégion du PORO a abrité la cérémonie d'ouverture officielle de 'Agence
CREDIT ACCESS de Korhogo en présence des autorités administratives locales, la chefferie, les guides religieux
et autres clients invités. CREDIT ACCESS poursuit son expansion dans l'intérieur du pays avec l'ouverture de
cette nouvelle agence a la suite de I'agence de Katiola. L'agence est située sur le boulevard Allassane Ouattara
a I'ancienne gare UTRAKO et ouvre du lundi au vendredi de 08h a 16h et le samedi de 09h a 15h.




4. AFRICA INVESTMENT DAYS A LOME

Les 09 et 10 mars 2023, le DG de CREDIT ACCESS a pris part a la 2e édition des Africa Investment Days, qui s'est
tenue & Lomé. A cette occasion, M. Ali BADINI a eu I'occasion de participer a différents Panels sous différentes
thématiques a savoir :

PANEL 1:la ZLECAS, un levier pour 'avenement d'un marché continental.

PANEL 2 : la question du genre dans I'acces au financement.

PANEL 3: le besoin de financement dans la stratégie de croissance des PME.
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1. MASTERCLASS « THE JAGUAR » ANIMEE PAR LE
DIRECTEUR GENERAL

Le Directeur Général de CREDIT ACCESS, M. Ali BADINI a animé une Masterclass des Leaders, le samedi 13 mai
2023 a 'HOTEL BELLE COTE en présence de nombreux jeunes entrepreneurs et de PME locales. Il y a présenté

les enjeux et les opportunités de financement pour les PME , ainsi que les défis auxquels elles font face dans
leur développement.




2. PARTENARIAT CREDIT ACCESS ET L'’ECOLE
HMF DE MEAGUI

M. Ali BADINI a participé a la cérémonie de fin d'année du groupe Harris Memel Foté de Méagui qui s'est tenue
le vendredi 19 mai 2023. En présence du Président du Conseil Scolaire, du Directeur des études, du Fondateur
et de 'ensemble des éleves du college, I'occasion lui a été donnée de partager son parcours afin de stimuler
des vocations de référence. Il a également pris plaisir a primer de nombreux jeunes par la remise des prix
aux meilleurs éleves de 'école. Il s'ensuivit la signature d'un partenariat entre CREDIT ACCESS et I'école Harris
Memel Foté afin de détecter les meilleurs talents et de les intégrer parmi nos équipes opérationnelles.




3. M. CHARLES MOUNET, DIRECTEUR GENERAL
ADJOINT, A 'AFTER NETWORKING DU 225-33 CLUB

MAI 2023

Le vendredi 28 avril 2023, CREDIT ACCESS, représenté par M. Charles MOUNET, Directeur Général Adjoint, a pris
part au AFTER NETWORKING organisé par le 225-33 CLUB du réseau de la diaspora africaine.

Lorsde cet évenement, quis'est tenu a I'hétel les vallons sis a Abidjan Cocody deux plateaux, M. Charles MOUNET
a fait une présentation détaillée de I'offre Diaspora et mis en évidence tous les avantages relatifs a cette offre
pour les membres de la diaspora.
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4.13E EDITION DU SALON DE LA FINANCE

Le samedi 29 avril 2023 a eu lieu la 13e édition du Salon de la finance, organisée par les Eléves Ingénieurs et
cadres financiers du groupe AGITEL-FORMATION. Cette année, le theme était «La lutte contre le blanchiment
de capitaux en Cbéte d'lvoire : Enjeux et Perspectives dans un environnement d'inflation généraliséen.
Au cours de I'événement, M. Jean-Luc KOUADIO, Directeur des Risques et représentant de M. Ali BADINI
Directeur Général de CREDIT ACCESS, a mis en évidence le lien entre le Blanchiment d'argent et l'inflation
puis la menace sur I'économie de nos Etats. Il a salué l'initiative et le théme choisi, dans ce sens qu'il permet
de sensibiliser les étudiants aux portes des institutions financieres a la lutte contre le blanchiment d'argent.
Il a également souligné que CREDIT ACCESS, comme toutes les institutions financiéres sérieuses, a en son sein
un dispositif de lutte anti-blanchiment de capitaux.
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1. CEREMONIE DE CLOTURE DU CHALLENGE
COUVERTURE FAMILLE 2023

Le vendredi 05 mai 2023, c'est dans une ambiance chaleureuse et conviviale que s'est tenue la cérémonie de
Cléture du CHALLENGE Couverture famille 2022 au siége de CREDIT ACCESS. A cette occasion, CREDIT ACCESS
et son partenaire NSIA Vie Assurances Coéte d'lvoire ont récompensé les meilleurs commerciaux de I'exercice
2022 par la remise des primes et des diplédmes d’honneur. A titre de rappel, la Couverture Famille est une
assurance vie vous permettant de bénéficier d'un montant allant jusgqu’a 1000 000 F CFA pour couvrir les frais
funéraires a la perte d'un proche.




2. RENCONTRE DES ENTREPRENEURS
FRANCOPHONES QUEBEC REF_2023

JUIN 20223

Aprés la France et la Céte d'lvoire, c'était maintenant le tour du Québec d'accueillir le grand événement de
la francophonie économique. Les 11, 12 et 13 juin 2023, M. Ali BADINI a participé a cet événement organisé
par I'Alliance des Patronats Francophones et le Conseil du Patronat du Québec (CPQ) et qui a rassemblé
des représentants patronaux, des entreprises de toutes tailles et des organisations internationales.

Il y est intervenu en tant que panéliste, présentant le potentiel de notre pays en mettant l'accent sur
l'accompagnement de CREDIT ACCESS en matiere de financement des PME.
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1. 1ERE EDITION DE « ACCESS SOCIAL
CONFERENCE » SUR LE DON DE SANG

La 1ERE&dition de « ACCESS SOCIAL CONFERENCE », qui s'est tenue le 5 juillet 2023 au siége de CREDIT ACCESS
a été une grande réussite. Cette initiative, qui s'inscrit dans le cadre de la politique de responsabilité sociétale
de 'Institution, a pour objectif de sensibiliser en ligne et en présentiel, a la fois le personnel de CREDIT ACCESS
et le grand public sur les thématiques d'ordre social. Pour son mot introductif, M. Ali BADINI, Directeur
Général a réaffirmé I'engagement de CREDIT ACCESS aux cétés du CNTS pour contribuer a la réduction du
déficit en produits sanguins enregistré dans notre pays. A sa suite, le Dr Arlette MEAT, Responsable du site
de prélevement de I'antenne de Cocody du CNTS, a entretenu le personnel et les internautes connectés sur
I'importance de donner son sang mentionnant toutes les précautions a prendre ainsi que les avantages pour
les donneurs réguliers.
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2. 6° EDITION DES JOURNEES DES HEROS -
CAMPAGNE DE DON DE SANG ANNUELLE

CREDIT ACCESS a organisé du mardi 11 juillet 2023 au vendredi 14 juillet 2023 la 6¢ Edition de son activité de
don de sang annuelle dénommeée « Les Journées des Héros ». En tant gu’lnstitution socialement responsable,
Credit Access a intégré dans sa politique de Responsabilité Sociétale des campagnes annuelles de don de sang.
Une initiative de haute portée sociale, qui a pour objectif de contribuer a combler le déficit sanguin enregistré
depuis de nombreuses années par la banque de sang de Cote d'lvoire. Pour cette année la campagne s'est
chiffrée a environ 200 poches collectées aupres des agents de 'ensemble des agences du réseaul.
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1. RENCONTRE ANNUELLE DU MEDEF

AOUT 2023

Le Directeur Général de CREDIT ACCESS, M. Ali BADINI, a participé a la rencontre annuelle du MEDEF les 28 et 29
ao(t 2023. Ce fut I'occasion pour le nouveau Président élu du #MEDEF de partager sa vision et I'impulsion qu'il
souhaite donner au secteur privé francais. Au cours de cette rencontre qui a enregistré la présence effective du
Président Emmanuel Macron, de nombreux sujets ont été débattus notamment ceux portant sur les questions
lices a la démocratie, a la guerre économique, a l'intelligence artificielle en passant par le choc démographique
et le réle de I'Etat dans les défis géopolitiques actuels et futurs.
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1. SALON INTERNATIONAL DE L'AGRICULTURE
ET DES RESSOURCES ANIMALES - SARA 2023

CREDIT ACCESS, a pris part a la 6e édition du SARA qui s'est tenue du vendredi 29 septembre au dimanche 08
octobre 2023 du coté du Parc des expositions d’Abidjan, Port Bouet.




2. PANEL SUR LE FINANCEMENT DE L'AGRICULTURE
- SARA 2023

La journée du 02 octobre 2023 a vu la tenue d'un panel sur « LES APPROCHES INNOVANTES POUR LE
FINANCEMENT DE LAGRICULTURE » au Parc des expositions a I'occasion du Salon international de 'Agriculture
et des Ressources Animales (SARA) édition 2023. Ce panel a permis d'exposer les dispositifs a mettre en place
pour accompagner les coopératives et les producteurs.




3. NOUVELLE AGENCE CREDIT ACCESS DE
YOPOUGON MAROC

CREDIT ACCESS a ouvert a la clientéle une seconde
agence dans la commune de Yopougon, située
au quartier Maroc a 100 m du Carrefour Anador.
L'agence est ouverte du lundi au vendredi de
08h a 1oh et le samedi de 09h a 15h. Il s'agit de

la 18éme agence du réseau sur l'ensemble du | —

territoire national. N o :
 Credit-Access
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4. 3¢ EDITION DES AFTERS DE CREDIT ACCESS A
SAN PEDRO

OCTOBRE 2023

Le vendredi 6 octobre 2023, la salle de conférence de I'Hotel DEGNY PLAGE a abrité la 3e édition des
Afters de CREDIT ACCESS a San Pedro. En présence du Directeur Général Adjoint M. Charles MOUNET, du
Directeur des Risques M. Jean-Luc KOUADIO, de la Cheffe de Département Exploitation Mme TIEMONGO
TRAORE, et du Chef de Département Marketing et Communication M. Albéric BRISSI , les Clients et
prospects de la région ont répondu nombreux a I'invitation de l'Institution.

Cette troisieme édition dans la ville de San Pedro marque le fort engagement de CREDIT ACCESS aux

cotés des Coopératives et PME Agricoles a I'entame de la campagne 2023-2024 de café cacao ouverte
depuis le ler octobre 2023.
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5. T1° EDITION DE LA CGECI ACADEMY -
SPONSOR LEADER

La 11éme édition de la CGECI ACADEMY 2023, qui s'est tenue du 26 au 27 octobre au Sofitel Abidjan
Hotel Ivoire a enregistré la présence effective de CREDIT ACCESS en qualité de Sponsor Leader. Notre
Institution a eu l'opportunité de présenter son expertise et se connecter aux leaders de l'industrie. Cette
édition s'est déroulée sous le theme : « LA CROISSANCE DURABLE DES ENTREPRISES EN AFRIQUE : CAP

SUR LA COMPETITIVITE. »




6. PANEL DE HAUT NIVEAU DU DG A LA 11¢ EDITION
DE LA CGECI ACADEMY

Un panel de haut niveau sur le CoUt du financement et la compétitivité des entreprises en Afrique s'est
tenu le 26 Octobre 2023 avec M. Ali BADINI DG de CREDIT ACCESS en compagnie de M. Ismaél Cissé DG de
SIRIUS CAPITAL, M. Sébastien KADIO-MOROKRO PDG de PETRO IVOIRE, Mme Victorine ATTIA Head Of
Client Coverage Stanbic BANK et du modérateur M. Niamkey Isidore TANOE DG de Atlantique Finance.
Les panélistes ont échangé avec le public sur les facteurs déterminant le colt du risque et sa relation

directe avec le coUt du financement.
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7. SEANCES DE DEPISTAGE DU CANCER DU SEIN

OCTOBRE 2023

Les 19 et 20 octobre 2023, la Direction Générale de CREDIT ACCESS a convié I'ensemble de son personnel

a des séances de dépistage du cancer du sein qui se sont tenues a I'agence CREDIT ACCESS de Koumassi
et a la salle de formation du Siege de l'Institution.

Cette initiative qui s'inscrit dans le cadre de la politique de Responsabilité Sociétale de l'Institution vise a
renforcer les mesures de |utte contre le cancer du sein.
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1. 2¢ EDITION DU STAM - SALON DES
TELEPHONIES ET APPLICATIONS MOBILES

CREDIT ACCESS a participé a la 2eme édition du Salon des Téléphonies et Applications Mobiles (STAM) qui se
veut étre I'un des événements majeurs de digitalisation et d'emploi en Afrique. Cette deuxieme édition s'est
tenue les 17 et 18 novembre 2023 au Palais de la culture. Ce salon a été l'occasion pour CREDIT ACCESS de
présenter ses solutions innovantes en matiere de digitalisation que sont I'application mobile et web «eAccess»,
la solution de collecte d'épargne eCollect et Rapid Access le service de proximité pour les opérations de dépdbts
et de retraits en dehors des heures d'ouverture d'agences.




2. RENCONTRE DU DIRECTEUR GENERAL ADJOINT M. CHARLES
MOUNET AVEC LE CLUB DES ENTREPRENEURS DE L'ORDRE DES
INGENIEURS INDUSTRIELS DE COTE D’'IVOIRE (OIICI)

Le jeudi 09 novembre 2023 au Novotel hétel Abidjan s’est tenu un panel organisé par le Club des Entrepreneurs
de'Ordre desIngénieursIndustriels de Cote d'lvoire (OIlICl) autour du theme: « Quelles solutions de financement
pour les PME/PMI ? ». M. Charles MOUNET, Directeur General Adjoint de CREDIT ACCESS, invité a cette rencontre
en qualité de panéliste a brillamment exposé a l'auditoire les différentes solutions de Financement offertes par
CREDIT ACCESS aux PME. Au regard de la qualité des échanges, les membres de I'OIICI présents pour I'occasion
sont repartis satisfaits.

OIICI, un pole d'exp
au service de I'Rfrigy



3. 9¢ EDITION DES JNPPME 2023 JOURNEES
NATIONALES PROMOTIONNELLES DES PME

CREDIT ACCESS a pris part a la 9¢ édition des Journées Nationales Promotionnelles des PME qui s'est déroulée
du 23 au 25 novembre 2023 a I'lvoire Golf Club d’Abidjan.Cet événement majeur pour le développement des
entreprises ivoiriennes a vu la participation de personnalités politiques et économiques de premier plan, dont
le Ministre du Commerce et de l'industrie, M. Souleymane DIARRASOUBA, des PME, des investisseurs et des
partenaires institutionnels. M. Ali BADINI, Administrateur et Directeur Général de CREDIT ACCESS, a animé
une conférence qui a porté sur les défis et perspectives liés au financement des PME locales. |l s'est agit pour
le DG de mettre en avant les technicités de CREDIT ACCESS en matiéere de financement des PME locales. Il est
a noter la participation du PCA de CREDIT ACCESS M. Charles KOFFI OUSSOU qui a rehaussé la conférence de
sa présence.




4. MARCHE IVOIRIEN DE L'ARTISANAT

La 5e édition du Marché Ivoirien de I'Artisanat - MIVA s'est déroulé du 07 au 11 novembre 2023 au Parc des
Expositions d’Abidjan.

Lors de cet événement qui a réuni plus de 300 exposants venus de la Cote d'lvoire et de divers pays africains,
M Charles MOUNET, Directeur Général Adjoint, a pris part au panel de haut niveau abordant le theme : « Quel
type de financement pour le secteur de 'Artisanat ?».

Cette rencontre a servi de catalyseur pour discuter des modeles de financement adaptés, visant a renforcer le
secteur artisanal. La vision partagée lors de ce panel a ouvert la voie a de nouvelles orientations prometteuses
pour I'avenir de I'artisanat en Afrique.
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1. INTERVIEW DE M.ALI BADINI DG DE CREDIT
ACCESS DANS LE MAGAZINE RTI MONEY

DECEMBRE 2023

Le magazine financier #RTIMONEY a recu le mercredi 13 décembre 2023 a 21 h 15 sur la #RTIT M. Ali
BADINI, Directeur Général de CREDIT ACCESS qui est intervenu sur la thématique, du financement
de l'agriculture en Coéte d'lvoire. Au cours de cette émission, M. BADINI a évoqué I'importance du
financement de l'agriculture dans notre économie. Il a par ailleurs affirmé que ce portefeuille
chez CREDIT ACCESS représente un encours de pres de 6 milliards de FCFA soit environ 15% du
financement consacré au secteur agricole.
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2. 2¢ EDITION DE LA CONFERENCE AFRICAINE
DES STARTUPS A ALGER - PANELISTE

Présent a la 2e édition de la Conférence Africaine des startups a Alger, M. Ali BADINI, Administrateur et Directeur
Général de CREDIT ACCESS a eu I'honneur le mercredi 6 décembre 2023, de modérer le Panel 09B : « Startup
et Financement », en compagnie des experts Marcel BRIDJE, Spécialiste international de I'écosysteme des
Startups), Samuel VICKO (J&G Conseil - Centre Afrique), Steve TCHOMBA (Afrilabs — Cameroun) et Jean Herve
ATANGANA (Real Assets -Luxembourg) qui ont partagé leurs expertises et savoir faire sur l'origination de
financement des startups.




3. 19¢ EDITION DU MARACANA AGNIBILEKROU -
SPONSORS

Toute la région de I'lndénié-Djuablin a vu ses fils et filles se réunir autour de la 19ieme édition de Maracana le
samedi 16 décembre 2023. Ce fut I'occasion de communier avec les maracaniens de cette région autour de |la
finale de Maracana qui a vu la confrontation des équipes de Bondoukou et d’Agnibilekrou. Le vainqueur du
tournoi en l'occurrence, I'équipe de Bondoukou a remporté la partie par un score de 1-0. Félicitations a cette
belle équipe et a toutes les autres équipes, elles n'ont pas démeérité. CREDIT ACCESS Sponsor de I'événement
a été représenté par son Directeur Général M. Ali BADINI parrain du tournoi.




4. OUVERTURE OPERATIONNELLE DE
L’AGENCE DE BASSAM

DECEMBRE 2023

CREDIT ACCESS a ouvert ses portes a la Clientele
dans le chef-lieu du Sud Comoé a Grand Bassam.
L'agence est située au Marché artisanal, carrefour maison
Jjaune et est ouverte du lundiau vendredide O8 Halo H et le
samedi de 09 H -15 H. Une nouvelle implantation qui porte a

dix-neuf (19) le nombre de ses agences.

VOTRE AGENCE DE GRAND BASSAM
EST OUVERTE ET OPERATIONNELLE

CREDIT EPARCNE MONETIQUE ASSURANCE TRANSFERTS
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5. DEUXIEME EDITION DE L’ARBRE DE NOEL

DECEMBRE 2023

A l'occasion de la célébration de la féte de Noél, la MECA (Mutuelle des Employés de CREDIT ACCESS) a
organisé, le vendredi 22 décembre 2023, la deuxiéme édition de son arbre de No&l dénommé «MECA NOEL».
Cet événement chaleureux, spécialement dédié aux enfants du personnel de CREDIT ACCESS, a été une
véritable source de joie, de partage et de communion avec nos enfants et invités. Ce sont plus 500 Cadeaux
distribués aux enfants dont les parents sont de CREDIT ACCESS et a certains enfants résidents aux encablures
du siege.




Batir I'avenir ensemble
DOO0OH | Wwwwcreditaccessci



